SEGUIMIENTO A ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO 2023

Fecha de Seguimiento: AGOSTO 2023

TERMINAL METROPOLITANA

Componente 1:Gestién de Riesgo de Corrupcion Afio 2023

SEGUIMIEN

TO

Fecha de seguimiento: 30/08/2023

- Resultado -
Actividades
Subcomponente P Responsable Indicador del Actlv@ad Observaciones Planeacion Observaciones Oficina de la OCI
rogramadas X cumplida
Indicador
Se evidencian los mapas de riesgos
de corrupcién por procesos. Se
realizo la socializacion de la
metodologia para riesgos de gestion
en los meses de marzo, abril y mayo
de 2023.Se evidencian los mapas
Realizar actividades | Todas los mapas de La oficina de planeacién solicité a |de riesgos de gestion de los
para fomentar la procesos con nap: todos los reponsables de los siguentes procesos: Planeacion
A SOCIALIZACION |riesgo de ) § S
aplicacion de la apoyo de la L procesos de la entidad la estrategica, fortalcimiento de
o . ES /mapas de |corrupci6n |En ! P : Soh L
.1 | politica y Oficina de . N .. |identificacién de sus riesgos de tecnlogia e informacion y
. ” riesgos por elaboradas |ejecucién e . - i
metodologia de Planeacion y corrupcién y posterior comunicaiones,gestion del talento
- " - procesos por procesos - P . 1o . .
administracién de oficina de (100%) diligenciamiento de la matriz de humano, gestion financiera, gestiéon
riesgos Control Interno riesgos. documental , atencién al ciudadano,
evauacion y control de la gestion.
Faltan los mapas de riesgos de
gestion de los procesos: gestion
juridica y contratacién,control y
seguimento operativo y gestion
adtva y logistica.
Aplicacioén de la
metodologia de la
administracion de o
N Politica de
riesgos con base en
o admon de
la actualizacién de riesgos
la PO.“Flca d.e, SOCIALIZACION |aprobada e cumplida | La Oﬂcm?.l elian=acicnlcalizoles Se evidencian mapas de riesgos de
Administracién de . consolidado de los mapas de o o
. E/ MAPAS DE  |implementad . A corrupcién y de gestién por
Riesgos de la Todos los o riesgos de corrupcion de todos los >
Terminal rocesos RIESGOS DE a (100%) procesos, de conformidad con la el omiadicoll
" P CORRUPCION Y AL 3 politica de admén. de riesgos
Metropolitana de politica de admon de riesgos .
. DE GESTION aprobada por la entidad
Barranquilla S.A. aprobada
mapas de
Elaboracién de la riesgos de
.2 |matriz de riesgos de corrupcién  |Cumplida
corrupcién elaborados (
100%)
MAPAS DE La Oficina de Planeacion solicita a
RECOS | | d
ublicacion e 1a MATRIZ DE mapa de nstltlumona a publicacion Se evidencia el mapa de riesgos de
matriz de riesgos de - riesgos del consolidado de los Mapas de o o o
- Oficina de RIESGOS ! " . ” corrupcion publicado en la pagina
.1 | corrupcion en la ) publicado en [Cumplida |Riesgos de Corrupcién por
2 Planeacion PUBLICADA EN . ; N . web
pagina web de la PAGINA WEB la pagina Procesos. Evidencia en pagina Yy Se—
TTBAQ web (100%) web su publicacion. ps: thag. -colp
https:/iwww.ttbag.com.co/planeaci
on/
Losvprocesos‘dveben A la fecha no se han recibido por
enviar a la Oficina imi
parte de los procesos requerimientos
de Control Interno y . N
L - AJUSTES A A para el ajuste a las matrices de
a la Oficina de Oficina de No se a recibido ningin A o "
" ) ENVIADOS A LA S . riesgo de gestion. Sin embargo, la
Planeacién las Planeacién y requerimiento. Se realiza - e
1 . L MATRIZ DE P et oficina de planeacion y control
necesidades de Oficina de seguimientos en compafifa conla |. 5 oy q
ajuste a la matriz de [Control Interno RIESGOS DE oficina de control interno IR (CEUPR U SD CRITE Gl
J CORRUPCION . los mapas de riesgos establecidos y

riesgos de
corrupcién en caso
de requerirlo

de las actividades definidas para la
mitigacién de los mismos.

Realizar
seguimiento de los
Mapa de Riesgos
de Corrupcion de
manera

La oficina de Planeacién a la fecha

cuatrimestral por - SEGUIMIENTOS | . Primer ya cuenta con el primer LE el 2 cpntrol GESDE E
Oficina de informe de P . fecha de este informe se encuentra
parte de todos los DE LOS MAPAS | . seguimiento al mapa de riesgos de | - .
Control Interno riesgos de En > ejecutando el informe de
4 | procesos, Oficina de DE corrupcion ( | ejecucién corrupcion y se encuentra seguimiento de los riesgos de
verificando el Y ) CORRUPCION IpC ) revisando el segundo seguimiento 9 - 9
. Planeacion seguimiento) N corrupcién con corte a agosto de
cumplimiento del POR PROCESOS o enviado por los responsables de
(100%) 2023.
cronograma de los procesos.
desarrollo de los
controles y la
efectividad de los
mismos
Elaboracién de plan A la fecha no se implementan
de me'oramientg a planes de mejora continua No se han suscrito a la fecha planes
N lora ! Todos los relacionados a los mapas de de mejora referentes a los mapas de
fin de mitigar las Planes de X P . PSR
L procesos con PLANES DE P riesgo de corrupcion, de la mano |riesgos de corrupcién, sin embargo,
debilidades mitigacion En o s 7
2| X apoyo de la MEJORAMIENTO . .. |de la oficina de planeacion y se vienen desarrollando los planes
evidenciadas e desarrollado | ejecucién N R y
oficina de SUSCRITOS Control internos se promueve la de mitigacion de riesgos de
durante el s ( 66%) oy . oA .
cumplimiento del Control Interno mitigacion de los riesgos de corrupcion definidos por cada
mana corrupcién definidos por cada proceso
P proceso.
C 2 . o . SEGUIMIENTO
on |p0nente . Racionalizacién de Tramites 2023 Fecha de seguimiento: 30/08/2023
Resultado | \ivigad
Subcomponente Actividades Responsable Indicador del Cumplida Observaciones Planeacién  |Observaciones Oficina de la OCI
Indicador umpti
Reallz_ar " Oficina de
capacitacion en la .
N B Planeacion, Para el segundo semestre se . . L
racionalizacion de . o No se evidencia capacitacion de
. Subgerencia CAPACITACION Reprogra |reprograma capacitacion de " N P
-1 |tramites para los N . . o L racionalizacién de tramite. Se
Financiera y REALIZADA mada |racionalizacién de tramite con
responsables del h " programa pare el segundo semestre
componente en la Subgerencia entes aliados.
N Operativa
entidad
Oficina de = .f.' =S dz gdosto se:"lidsﬂiia
Verificar estado de Planeacion, V=L |c;\cu|)n ,e tran_wnesl = d (;:)OI'
a los tramites que se | Subgerencia INFORME DE En pf\pede as_?reals Involucradas. Con
*|encuentran de la Financiera y VERIFICACION ejecucion Gliiln @12 Wi |05 FETIES (U2 2
plataforma SUIT Subgerencia encuentran en la plataforma SUIT,
RACIONALIZACION Operativa La oficina de planeacion en quedando los siguientes:

conilnta eon la oficina

1 Permisn nara el inareso de




UE I KAV ED

responsable de los tramites de la
entidad, se reunieron para la
verificacién, actualizacién de los
tramites de la entidad. Donde
fueron verificados todos y

vehiculos particulares
2.Tasa de uso
3.Certificado de paz y salvo
4.Vinculacién de empresas de
transporte terrestre automotor de

Actualizacion y TRAMITES actualizados en la plataforma SUIT |pasajeros por carretera
publicacion de los o Abril 2023 - | ACTUALIZADOS y quedé a la espera de un nuevo |5.Formalizacién de los convenios y/o
tramites en la Oficina de o EN En tramité que se va agregar el cual |contratos de colaboracion
il ” Diciembre . " § . fa
plataforma SUIT y Planeacion 2023 PLATAFORMA ejecucion se esta gestionando su empresarial para la prestacién de
en la pagina web de SUIT Y PAGINA fundamentacion legal para poder |transporte ptiblico de pasajeros por
la entidad. WEB incluirlo en el SUIT. carretera. 6.Actualizacion del
parque automotor
7.Examenes ocupacionales para
conductores (EMO)
8.Prueba de alcoholimetria para
conductores
C 3 L, SEGUIMIENTO
om ponente : Rendicion de cuentas 2023 Fecha de seguimiento: 30/08/2023
Fechas ResliEsD Actividad
Subcomponente Actividades Responsable Indicador del A Observaciones Planeacion Observaciones Oficina de la OCI
programadas X Cumplida
Indicador
Elaborar y publicar
los planes de accién
de los procesos de
la vigencia en
archivos de Excel
descargables Planes de
teniendo en cuenta PLANES DE accion Evidencia en pagina web su Se evidencia publicado plan de
los lineamientos de [Todos los ACCION elaborados y . publicacion. accion vigencia 2023 en la pagina
11 . ’ .
Transparencia por |procesos Enero de 2023 APROBADOS Y | publicados Cumplida https://www.ttbaqg.com.co/planeaci |web
Colombia y las PUBLICADOS en pagina on/ https://www.ttbag.com.co/planeacion/
dimensiones y web (100%)
politicas
establecidas en el
Modelo Integrado
de Planeacion y
Gestién
Elaborar y publicar - " -
en la pagina web Informe de L @iteliE 6 (I EEtEtn SalliE)y Se evidencia informe de gestién de
. - - INFORME DE . consolida informe de gestién 2022 N . "
informe de gestién |Oficina de gestion " N N R la vigencia 2022 publicado una
12 i Enero de 2023| GESTION EN " Cumplida |y se evidencia la publicacionen la | -
con el balance de  [Planeacion publicado an pagina web
PAGINA WEB pagina web X
los resultados de la (100%) X https://www.ttbag.com.co/control2/
. . https://www.ttbaqg.com.co/control2/
vigencia 2022
. e eyldenua pre§upuesto Se evidencia presupuesto publicado
Publicar en la web presupuesto publicado en pagina web X N :
. . L . - en pagina web para la vigencia 2023
el presupuesto Subgerencia |Enero - PRESUPUESTO |publicado en . institucional para la vigencia 2023. X N "
13 N . . Cumplida X . . | https://www.ttbag.com.co/informacio
aprobado para la Financiera Febrero 2023 (2023 PUBLICADO| pagina web https:/iwww.ttbag.com.co/informaci N%20presupuestal%s20y%20financie
vigencia 2023 (100%) on%20presupuestal%20y%20finan ra/u P P 020y%
ciera/
SIo IR FIESUIES D Se evidencia presupuesto publicado
Publicar en la web Abril 2023 INFORMES Informes cumplida- publicado en pagina web vy weg arei)la Vi e’|’1cia 2023
aa trimestralmente Subgerencia |Agosto 2023 FINANCIEROS | financieros en P Institucional para la vigencia 2023. ht ps/%www ttbap — cc?/informacio
RENDICION DE | % informes financieros | Financiera Noviembre PUBLICADOS EN | publicados |~ .. [https://wwi.ttbag.com.cofinformaci nﬂ/pzb rosu ues?f;llo/ e
CUENTAS de la vigencia 2023 PAGINA WEB (100%) | on%20presupuestal?s20y%620finan| ocOpresup 020y
ciera/
Se ha venido entregando la
informacién a través de la plataforma
del SIA OBSERVA, por parte del
- area de secretaria General en las
Rendicion X
. . fechas : Enero ( 3 de febrero de
- SIA Se evidencia en la plataforma SIA
Rendicién de OBSERVA OBSERVA la publicacién de la 2023), Febrero ( 3 de marzo de
Cuentas a los entes Secretaria Enero - RENDICION DE entregada et contpractual e 2023), Marzo ( 10 de abril de 2023) y
2.1(de control a través General Diciembre CUENTAS en Igos Cumplida SL e o — Zn - Abril (3 y 4 mayo de 2023)
de las plataformas 2023 REALIZADA ) 9 ENUemPOfy1v6 (30, 31 de mayo y 1y 2 de
wai .. tiempos real por parte de la oficina de L
Sia Observa' . ; junio)
establecidos Secretaria General. A -
Junio (5 y 6 de julio)
(33%) .
Julio (no se reporta - poque no se
celebran contratos)
Agosto ( no se reporta porque no se
celebran contratos)
RETUTCION UE
Rendicion de cuentas
cuentas ante la Oficina de . RENDICION DE realizada y Se evidencia la rendicién de = ewdenma’la TSI Gl QUBIES
p Planeaciony |Primer entregada . p . a la contraloria en las fechas 8 de
2.2|Contraloria y los . CUENTAS Cumplida |cuentas a la contraloria certificado
- Oficina de semestre 2023 en los febrero de 2023 y 28 de febrero de
demas entes de REALIZADA . 8 de febrero de 2023
Control Interno tiempos 2023.
control .
estsblecidos
Informacin Se evidencia actualizacion de
Rendicion de . cumplida- |pagina WEB de conformidad con |A la fecha se encuentra actualizada
RENDICION DE |publicada de Ao A At R
cuentas en la Enero - . en el Indice de Transparencia y la pagina web y las redes sociales
. Todos los L CUENTAS conformidad |~ ” POl - s 3
23 |pagina web de la Diciembre ejecucion |Acceso a la Informacion Publicay |con la informacion de relevancia de
- procesos PUBLICADA EN |con la ley de s 5 A
entidad y redes 2023 - |permanent|también se encuentran los procesos que evidencia la
- PAGINA WEB |transparenci - . P
sociales alTA e actualizadas las redes sociales de [gestién institucional
la entidad.
Com ponente 4 : Mecanismo para Mejorar la Atencién al SEGUIMIENTO
] Fecha de seguimiento:30/08/2023
Ciudadano 2023 9
Fechas ResiEes Actividad
Subcomponente Actividades Responsable Indicador del . Observaciones Planeacién Observaciones Oficina de la OCI
programadas X Cumplida
Indicador
Realizar
zgéﬁg':?zgzgg . Autodiagnos El area de atenci6n al ciudadano
Oficina de . |AUTODIAGNOST!I flag soporta a la oficina de planeacion |Se evidencia el Autodiagnéstico de
actual de la - Enero - Junio tico ) e . . -
11 implementacion de Atencion al de 2023 GO diligenciado Cumplida |el documento de Autodiagnéstico |servicio al ciudadano actualizado a la
plem ciudadano e DILIGENCIADO 9 de servicio al ciudadano fecha de 2023.
la politica de (100%) .
- actualizado a la fecha 2023,
servicio al
ciudadano
Continuar con las . . . . 5
capacitaciones para Se evidencian registros de asistencia
P P a capacitacion el dia 18, 24, 25y 26
mejorar las . En el mes de mayo, la oficina de |de mayo de 2023 sobre servicio al
competencias Oficina de Febrero - ) - ' ! - ” :
1.2 |equipo de Atencién | Atencién al | Diciembre de REGISTRO DE 100% Cumplida atencion al ciudadano realizé cliente y atencion al usuario . De
X X CAPACITACION capacitaciones sobre el servicio al |igual forma se realizo el taller de
al ciudadano de la ciudadano 2023

Terminal
Metropolitana de
Barranquilla S.A.

cliente y atencion al usuario.

abordaje para personas con
discapacdad y lenguaje de sefias el
dia 15 de junio de 2023.




Fortalecer
protocolos de

Se evidencian registros de asistencia
a capacitacion el dia 18, 24, 25y 26

atencién PROTOCOLOS En el mes de mayo, la oficina de |de mayo de 2023 sobre servicio al
implementados en Oficina de Enero - DE ATENCION atencion al ciudaﬁavno realizé clientey atenci6n al usuario en
1.3 (los diferentes Atencion al | Diciembre de| AL CIUDADANO 100% Cumplida o - yal s
" X capacitaciones sobre el servicio al |donde se incluyeron la socializacion
canales de atencién | ciudadano 2023 IMPLEMENTADO " . . L
N cliente y atencion al usuario. de los protocolos de atenci6n al
al ciudadano S 3 .
N ciudadano implementados en la
dispuestos por la o
TTBAQ i
Caracterizar a los
grupos de valor Caracterizaci El &rea de atencién a ciudadano
para identificar Oficina de CARACTERIZACI on soporta a la oficina de planeacion ] ’ A
! - Enero - ON DE GRUPOS . R, Se evidencia la caracterizacion de
- -4 |oportunidades de Atencion al elaborada y | Cumplida |el documento de caracterizaciéon e N
ATENCION AL " X Marzo 2023 DE VALOR - A Py los grupos de valor de la entidad.
mejora en la ciudadano socializada informe de caracterizacion de los
CIUDADANO s APROBADA
atencion al (100%) grupos de valor.
ciudadano.
Las encuestas de satisfaccién fueron
aplicadas a 1006 usuarios por la
Realizar encuestas oficina de atencion al ciudadano en
de satisfaccion de el mes de junio de 2023, se
percepcion de los evidencia informe de encuesta de
ciudadanos satisfaccién en donde se muestra la
respecto a la - ENCUESTAS DE En el mes de Junio la oficina de medicion sobre los siguientes
o . Oficina de Enero - L, 8 -
21 atencion recibida, Atencion al | Diciembre de SATISFACCION Cumplida atencion al ciudadano realiz6 la aspectos:
" [informando los X APLICADAS Y P encuesta de satisfaccion a 1006 |- Atencion oportuna
resultados al nivel ciudadano 2023 TABULADAS usuarios de la TTBAQ. -Servicio mas usado en la terminal
directivo con el fin - Acompafiamiento y orientacion
de identificar -Uso de canales de comunicacion
oportunidades y - Estado de Instalaciones e
acciones de mejora infraestructura
- Seguridad en las instalaciones
- - Medicion del servicio ofrecido
Se evidencia que la oficina de
atencién al ciudadano viene
reportando informes de la atenci6n
Elaborar informes oportuna a I.as PQRS de la vigencia
trimestrales de 2023. se evidencia reportes de fecha
PQRSD para Informes | Cumplida- 21 de abril y 29 de abril de 2023, 8
identifica}: Oficina de Enero - INFORMES sobre PQRS en Se evidencia los informes de de mayo de 2023, 5 de junio de
22 oportunidades de Atencion al | Diciembre de| TRIMESTRALES | trimestral | ejecuciéon |PQRSD lo que va corrido de la 2023, 29 e junio de 2023, 21 de julio
P ! ciudadano 2023 DE PQRS entregado |permanent|vigencia 2023 de 2023, 3 de agosto de 2023, 14 de
mejora en la
L (66%) e agosto de 2023 y 22 de agosto de
prestacion de los . ) .
servicios 2023. De igual forma se evidencian
. los informes de gestion de pPQRS
con corte semestral y el informe de
seguimiento cn corte a junio por
parte de la oficina de Control Interno.
Componente 5: Mecanismo Transparenciay acceso ala SEGUIMIENTO
P Fecha de seguimiento: 30/08/2023
Informacion 2023
Fechas REULAD actividad
Subcomponente Actividades Responsable indicador o N Observaciones Planeacion Observaciones Oficina de la OCI
programadas cumplida
INDICADOR
Promover acciones
para asegurar el Capacitaciones El dia 19 de julio de 2023 se realiz6
mantenimiento de Oficina de B s et
N . interna de En el mes de Julio se realizé la capacitacion sobre la ley 1712 de
los contenidos Sistemas y Febrero - S CUMPLID L -
11 sensibilizacién a capacitacion sobre la ley 1712 de |2014 y la resolucién 1519 de 2020.
minimos Oficinade | Junio de 2023 A . 3 .
X N los enlaces web 2014 y la resolucion 1519 de 2020 |Anexa formato de asistencia a
obligatorios Control Interno N P
N de la entidad capacitacion
actualizados en la
web
La oficina de sistema y de control
interno realizan monitoreo
permanente a la actualizacién de la
publicacién de informacién en pagina
web. La oficina de sistema
actualmente tienen suscrito un plan
de mejoramiento con la oficina de
. . . segln cronograma de informe de |control interno el cual se encuentra
Seguimiento Se evidencia . 5 N y N
N . control interno y sistema tiene ejecutando para la mejora en el
aleatorio a la Oficina de seguimiento En o P N
o . Enero - Informes X . .. |establecido seguimientos de la cumplimiento de la Ley de
actualizacion de Sistemas y - realizado | ejecucion X -
12|77 . Diciembre de | semestrales de pagina web de acuerdo con los transparencia y acceso a la
sitio web a través Oficina de atraves de |permanent . . e 3
2023 seguimiento - requerimientos de la ley de informacién publica - Matriz ITA. De
de la nueva Control Interno auditorias e . v . L .
P transparencia y generacion de igual forma, la oficina de sistema en
metodologia (100%) . A .
informe semestral el mes de agosto realiz6 a través de
correo electrénico recorderis sobre la
responsabilidad que tiene cada ider
sobre la publiacion de la informacion
correspondiente en el link de
transparencia. la oficina de control
interno se encuentra realizando de
igual forma revision de la matriz ITA
Se evidencia que la oficina de
atencion al ciudadano viene
reportando informes de la atencién
Elaborar informes oportuna a I_as PQRS de la vigencia
trimestrales de Se evidencia que la oficina de 2075, €55 WEIEER (IaiEs D e
Oficina de . Cumplida- by R . 21 de abril y 29 de abril de 2023, 8
PQRSD para - Cuatro informes Informes atencion al ciudadano viene o
. o Atencién al Enero - X en . de mayo de 2023, 5 de junio de
identificar . - presentados ante | trimestrales | _. .. |reportando informes a las PQRSD A A
21 N ciudadanoy | Diciembre de L ejecucion A 2023, 29 e junio de 2023, 21 de julio
oportunidades de L la Oficina de elaborados y verificacion de respuestas
3 Oficina de 2023 permanent . o de 2023, 3 de agosto de 2023, 14 de
mejora en la Control Interno (66%) oportunas segun cumplimiento de
- Control Interno e agosto de 2023 y 22 de agosto de
prestacion de los ley. . ) .
servicios 2023. De igual forma se evidencian
. los informes de gestion de pPQRS
con corte semestral y el informe de
seguimiento cn corte a junio por
parte de la oficina de Control Inteno.
Elaborar y mantener
actualizado los
instrumentos de Todos los
CORROL SfoleiilL gestion de la procesos de la
Y : e . X Mayo -
31 informacion: registro entidad - Diciembre de 33% En
TRANSPARENCIA | 351 o activos de Oficina de 023 ejecucion Alafecha la oficina de gestion
informacién e indice Gestion . documental se encuentra revisando
. L Registro de - N
de informacion Documental Activos de la documentacién pertinente de los
clasificaday Informacion e La oficina de Gestién Documental form_e}tos UtllIZS:dOS (R
reservada elaboracion de los instrumentos de

indice de

se encuentra elaborando los

aestion de la informacién: reaistro de




Informacion registros de activos de Informacion|~ . - R /= ey
- 2 R i o activos de informacién e indice de
clasificada y e indice de informacion clasificada | . P i6n clasificad d
Consolidar los reservada y reservada actualizada, LR ORISR RS,
instrumentos de actualizada en un Se recpmlenda Iq elaboracion y
registro de Activos 100% aproba_c’lon de_ los |nstr_qmentos de
de Informacion e . . gestion de informacién con la
indice de Oficina de ~Junio - En finalidad de cumplir por lo
32| nformacion Gestion Diciembre de 33% ejecucion establecido por ley en esta materia-
- Documental 2023
clasificada y
reservada
reportados por las
dependencias
Revision periddica Se evidencia el esquema de
del esquema de Oficina de - Esquema de Se verifica el esquema de publicacién revisado y actualizado en
A o Revisiones . S o . -
publicacién y gestion Enero - publicacin publicacién y actualizacion: la pagina web de conformidad con el
N - semestrales del " . "
3.3 | actualizacion del documental - | Diciembre de esquema actualizado y| Cumplida | http://www.ttbag.com.co/imagesupl enlace:
mismo ante Oficina de 2023 d publicado oad/varias/Esquema%20de%20pu | http://www.ttbaq.com.co/imagesuplo
eventuales Sistemas (100%) blicaci%eC3%B3n%20TTBAQ.pdf | ad/varias/Esquema%20de%20public
novedades aci%C3%B3n%20TTBAQ.pdf
Elaboracién y y La oficina de gestién documental
Elaborar y publicar - adopcion del SFNAR  El IEEENE D ERsitn elaboré el PINAR y PGD de la
Oficina de Enero - documental fueron aprobado el 02 4 . P
el PINAR Yy el o - PINAR y del . entidad, y mediante el comité de
3.4 Gestion Diciembre de 100% Cumplida de agosto de 2023 por los ¥ =
Programa de Programa de . L . gestion y desempefio de 2023 de
L Documental 2023 . integrantes del Comité de gestion
Gestién Documental Gestion ~ fecha 2 de agosto fueron aprobados
y desempefio ¥
Documental dichos documentos.
100% de los NO se evidencia subtitulos en B
. . . " A la fecha no se ha publicado en
Gestionar el videos que se videos publicados en la pag WEB, . N
N - Enero - ! S pagina web videos, Una vez se
subtitulado de los Oficina de - publiquen en la se emitird un correo para la . N s
417 N . Diciembre de | ; L L » suban videos a la pagina la oficina
videos publicados Sistemas pagina web deben solicitud de gestién para subtitulos N > N
b 2023 N de sistemas procedera a gestionar el
en la pagina web contener de los videos que se carguen en la . A
) . ¥ subtitulado respectivo.
subtitulos pagina web a partir de la fecha.
La oficina de sistemas y de control
interno realizan monitoreo
permanente a la actualizacién de la
Oficina de publicacién de informacion en pagina
. Sistemas con Informes de En . . web. La oficina de sistema
Seguimiento a la Enero - - - . ” Se tiene programado informe del N )
- apoyo a la . Seguimientos | seguimiento | ejecucion - X actualmente tienen suscrito un plan
5.1 |Matriz ITAy ley de 2 Diciembre de . seguimiento a la matriz ITA para p q s
. oficina de semestrales realizados |permanent S de mejoramiento con la oficina de
transparencia 2023 junio 2023 .
Control Interno (66%) e control interno el cual se encuentra
y Planeacién ejecutando para la mejora en el
cumplimiento de la Ley de
transparencia y acceso a la
informacién publica - Matriz ITA.
C 6 L. . o SEGUIMIENTO
ompon ente 6: iciativas adicionales 2023 Fecha de seguimiento: 30/08/2023
Fechas RS actividad
Subcomponente Actividades Responsable indicador (e] N Observaciones Planeacion Observaciones Oficina de la OCI
programadas cumplida
INDICADOR
Se evidencia la politica de conflictos
de interés adoptada y publicada de
conformidad con el enlace
http://www.ttbag.com.co/imagesuplo
se evidencia politica de Conflictos ad/varias2022/POLITICA-
de Interés CONFLICTO-DE-INTERESES.pdf.
Implementacion de Oficina de http://www.ttbag.com.co/imagesupl | Se evidencian fotos de socializacion
las actividades Talento Enero - Realizar al 100% Politica oad/varias2022/POLITICA- de la politica de conflicto de
descritas en la . o adoptada y En CONFLICTO-DE-INTERESES.pdf. | intereses por parte de sevcretaria
i o Humano y Diciembre actividades de la - . L o 3
Politica de . - socializada | ejecucion Se programo para el dia 9 de general a todos los servidores
. Secretaria 2023 politica o - Lo §
Conflictos de General 66% mayo socializacién de la politica | publicos de la entidad, con fecha del
Interés de conflictos de interés a todos los 9 de mayo 2023, ademas se
servidore de la entidad por parte encuentra las memorias de la
de la oficina de secretaria general capacitacion (diapositivas de la
politica conflicto de intereses). Pero
no se evidencia listado de asistencia
de los servidores que asistieron a la
actividad.
Publicar el mapa de . Plan .
; anticorrupcio
riesgos de Plan 8
” . " ny atencion . : ) -
corrupcion y la Anticorrupcién y . Se evidencia publicados en la pagina
. - al ciudadano o q A v
estrategia de Oficina de de Atenci6n al ublicado Se evidencia en pagina WEB su web de la entidad el plan
12 conflicto de L Enero 2023 | Ciudadano 2023 | PY2X " | Cumplida | publicacién Plan Anticorrupcién y anticorrupcion vigencia 2023, el
. Planeacién . Politica de e a 7 ha
intereses en el Plan yla estrategia de conflicto de de Atencion al Ciudadano 2023 mapa de riesgos de corrupcién
Anticorrupcién y conflicto de interes vigencia 2023
Atencion al interés publicado
Ciudadano - PAAC (100%)
Hacer monitoreo a Secretaria
la implementacién General y Informe a final de En q q
X L Enero - N . Se tiene programada para el se tiene programada para el
21| de la estrategia de Oficina - vigencia de programac
i . Diciembre 223 L f segundo semestre 2023 segundo semestre 2023
gestion de conflicto Talento seguimiento ion
de intereses. Humano
Realizar actividades z q Ry
- SegUn cronograma de Se tiene programado la realizacién
para reforzar el Oficina de " L P o
- Enero - Realizar al 100% En capacitacion del Cédigo de de actividades para reforzar el
Cédigo de Talento - L E af = am p . s
3.1 N Diciembre del cédigo de programac| Integridad y la tematica Conflicto | cédigo de integridad y la politica de
Integridad y la Humano X ; T - " . . o ’
i . 2023 integridad i6n de Interés se realizara partir de conflictos de interés el segundo
tematica Conflicto S
. junio 2023 semestre 2023
de Interés
Incrementar un 10%
de los servidores y
contratistas de la Reporte de los La oficina de talento humano viene
entidad al curso de servidores y realizando el curso para contratistas
integridad, - contratistas de la . sobre GESTION Integral del servicio
N Oficina de . N SegUn cronograma de 5
transparencia y entidad realizando L P al ciudadano , atraves de la ESAP
Talento Febrero - capacitacion del Cédigo de
lucha contra la L y aprobando el En . an 5 en el mes de agosto de 2023 . Para
32 L Humano y Diciembre . . Integridad y la tematica Conflicto 5 .
corrupcion 5 curso de ejecucion . " . el tema de curso de integridad y
8 Secretaria 2023 . X de Interés se realizara partir de -
establecido por integridad, S transparencia y lucha contra la
N General . junio 2023 . g
Funcién Publica transparencia y corrupcion, esta actividad se
para dar lucha contra la encuentra en programacion por parte
L cumplimiento a la corrupcion de la oficina de talento Humano.
Iniciativas Ley 2016 de 2020
adicionales (Linea base 45%)




Llegar al 100% de
los servidores
publicos y
contratistas de la
entidad obligados
por la Ley 2013 de

publiquen la
declaracion de
bienes, rentas y
conflicto de
intereses en el
aplicativo
establecido por
Funcién Publica

Ofician de
2019 para que Talento
Humano y
Secretaria
General

Enero -
Diciembre

2023

Ley 2013 de 2019

Reporte de
servidores y
contratistas

obligados por la

publicando su
declaracion de
bienes, rentas y
conflicto de
intereses en el
aplicativo
establecido por
Funcién Publica

cumplida

La oficina de talento humano se
encarga de velar por la
declaracion de bienes y rentas de
los empleados y trabajadores de
conformidad con la fecha
establecida por el gobierno

La oficina de talento humano se
encarga de velar por la declaracién
de bienes y rentas en la vigencia

2023, la cual se realizo para los
empleados y trabajadores oficiales
de conformidad con la fecha
establecida por el gobierno nacional
antes del 30 de julio de 2023

(Linea base 41%)

Realizar
seguimiento y
monitoreo al registro
de conflictos de
intereses que han
surtido tramite

Secretaria

General y
Oficina
Talento
Humano

Enero -
Diciembre
2023

Reporte anual

No hay ningtn registro de conflicto
de interés reportado a la fecha.

A la fecha no se han surtido
conflictos de interés en la entidad

Realizar el
seguimiento y
control a la
implementacion de
las estrategias de
gestién preventiva
del conflicto de
intereses
formuladas en la
planeacion
institucional y a la
publicacién de la
declaracion de
bienes, rentas y
conflictos de
intereses de los
servidores publicos
y contratistas que
se encuentran
obligados por la ley
2013 de 2019, a
través de la Oficina
de Control Interno

Oficina de
Control Interno

Enero -
Diciembre
2023

Informe anual de
seguimiento

En

programac

ion

La oficina de control interno tiene
programado para el segundo

La oficina de control interno tiene N -
N semestre el informe de seguimiento

programado informe de
seguimiento para el segundo

a la politica de conflictos de interés y

a la publicacién de bienes y rentas
de los servidores publicos de la
entidad

JEFE DE PLANEACION (E)

Batsd 2y

ASESOR DESPACHO CONTROL INTERNO



